QUY TAC DPIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM BO TROQ TU KY

— PHUC BAO BO TRQ TU KY —

(Puroc chdp thudn theo cong vin s6 5755/BTC-QLBH ngay 05 thang 05 nam 2011 cia B Tai chinh)

Piéu 1 CAC PINH NGHiA

11

1.2

"Nguoi dwoc bao hiém' 12 ca nhan hién dang cu tra tai Viét Nam va dugc chap nhan bao hiém theo quy
tac, diéu khoan san pham bao hiém nay. Tudi bao hiém cua Nguoi duoc bao hiém tai thoi diém yéu cau bao
hiém trong khoang tir khong (0) dén sau muoi (60) tudi. Tuy nhién tudi khi két thic thoi han bao hiém
khong qua sau muoi lam (65) tudi.

Ngudi dugc bao hiém chi c6 thé 1a ban than Bén mua bao hiém, hoic vo chdng, cha me, con, anh chi em
rudt ciia Bén mua bao hiém, hozdc ngudi khac néu Bén mua bao hiém cé quyén loi c6 thé duoc bao hiém.
Cong ty s& khdng chip nhan bao hiém cho Ngudi dwoc bao hiém néu khdng nhan duoc sy ddng y bang vin
ban ctia Nguoi dugc bao hiém hoic Cha/me hodc ngudi giam ho hop phap cua Nguoi duge bao hiém néu
Ngudi duoc bao hiém chua dén tudi treong thanh.

Pon yéu cau bao hiém c6 chir ky caa Nguoi duoc bao hiém hoic Cha/me hodc ngudi giam ho hop phap
ctia Ngudi dugc bao hiém s& dwoc coi la sy dong ¥ bang van ban.

"Thwong tat toan bd vinh vién' 1a mat mat va thuong tat dwoc néu trong phu luc caa Quy tic diéu khoan
san phim nay.

Piéu 2 THOI HAN HQP PONG VA PHI BAO HIEM

2.1

2.2
2.3

Thoi han hop dong cua san pham bé trg ndy 12 tir nam (5) &én hai muoi tu (24) ndm tinh tir ngay c6 hiéu
lyc cua san pham bd trg, dugc thoa thuan trong hop dong va khong vuot qua thai han hop ddng chinh.

Thoi han dong phi bao hiém triing véi thai han hgp dong tinh tir ngay c6 hiéu luc cua san pham bo trg.
Dinh ky dong phi ciia san pham b trg s& triing véi hgp dong chinh.

Piéu 3 NGAY CO HIEU LUC CUA SAN PHAM BO TRQ

3.1

3.2

Néu Bén mua bao hiém yéu cau bao hiém theo hop ddng chinh va san pham bé trg dugc phét hanh tai cling
thoi diém, san phdm b tro s& ¢ hiéu luc ké tir ngay c6 hiéu luc caa hop ddng chinh.

Néu Bén mua bao hiém yéu cau bao hiém theo san pham bd trg sau khi hgp dong chinh da c6 hiéu luc,
ngay c6 hiéu luc cua san phdm bé tro s& dya trén ngay phé duyét caa ban chap thuan bao hiém dugc Cong
ty bo sung vao hop dong nay sau khi chap nhan Gidy yéu cau bao hiém va nhan duoc phi bao hiém theo qui
dinh.

Piéu 4 CAC QUYEN LOQI BAO HIEM

4.1

Quyén lgi trong truéng hep tir vong

Trong thoi gian hop dong bao hiém cé hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém tir vong thudc pham vi bao
hiém, Cong ty s& chi tra 100% sb tién bao hiém.

Ngay sau su kién tir vong, hop ddng bao hiém nay s& chdm dut hiéu lyc.

Khi Cong ty thanh toan quyén loi, khoan phi bao hiém chua dung s& dugc hoan tra tai thoi diém d6 néu co.
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4.2

Quyén lei trong truwong hop thwong tat toan b vinh vién

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat toan bo vinh vién theo qui dinh trong diéu khoan hop ddng
trong thoi han hiéu luc cia hop dong bao hiém nay, Cong ty s& chi tra 100% s6 tién bao hiém.

Ngay sau sy kién thuong tat toan bo vinh vién, hop dong bao hiém nay s& chim dut hiéu luc.

Khi Cong ty thanh toan quyén loi, khoan phi bao hiém chua dung s& dugc hoan tra tai thoi diém d6 néu co.

Piéu 5 CAC PIEU KHOAN LOAI TRU

5.1

5.2
5.3

5.4

Cong ty s& khong chi tra quyén loi bao hiém, thay vao dé s& tra Cong ty s& thanh toan khoan phi bao hiém
chua dung thay vi thanh toan quyén loi bao hiém néu Nguoi duoc bao hiém bi tir vong hoic bi thwong tat
toan bo vinh vién truc tiép hoic gian tiép boi nhitng nguyén nhan sau dy:

Hanh dong tu tir trong vong hai muoi bén (24) thang ké tir ngay hop dong bao hiém c6 hiéu luc hay ngay
khoi phuc hiéu lec hop ddng bao hiém gan nhat, néu cé; hoic

Nhigm HIV; bi AIDS; hoic nhitng bénh lién quan dén HIV/AIDS; hoic

Hanh vi pham t6i cua Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hoic Nguoi thu huong. Trong trudng hop
¢6 hon mot ngudi thy huéng, va mot hoac mot sb ngudi trong d6 ¢b y gay ra cac hanh vi pham toi déi voi
ngudi dugc bao hiém, Cong ty van tra quyén loi bao hiém cho nhitng nguoi thu huéng khéc theo ty 18
tuong wng véi ty 16 ma Bén mua bao hiém di chi dinh trong hop dong bao hiém theo quy dinh tai quy tac,
diéu khoan san pham bao hiém nay; hoac

Ngudi duogc bao hiém bi thi hanh &n tir hinh.

piéu 6 SAN PHAM BO TRQ HET HIEU LUC

6.1
6.2
6.3
6.4

San pham b tro s& hét higu luc néu mot trong nhiing sy kién sau ddy xay ra :

Bén mua bao hiém khong nop phi dén han sau thoi gian gia han dong phi

Bén mua bao hiém yéu ciu chdm dit san pham b trg, khi d6 phi chua dung s& dugc hoan tra
Hop ddng chinh di cham dut

Hop ddng chinh chuyén sang Bao hiém vai s6 tién bao hiém giam

Piéu 7 THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOQI BAO HIEM

7.1

7.1.1

Trinh tw yéu cau tra tién bao hiém
Bén mua bao hiém hoic Ngudi thu hudng phai thong béo cho Cong ty trong vong ba muoi (30) ngay ké tir
ngay biét dugc sy kién phét sinh tra tién bao hiém, va can chuan bi cac gidy to can thiét trong thoi gian som
nhét c6 thé dé yéu cau quyén loi bao hiém.
Trong truong hop giai quyét quyén lei bao hiém trong truwéng hop tir vong
Ngudi yéu cau tra tién bao hiém phai cung cip cho Cong ty nhiing gidy to sau day trong thdi gian sém
nhat :
=  DPon yéu cau thanh toan quyén loi bao hiém theo miu cia Cong ty da dwoc dién ddy du va chinh
Xac; va
= Bing chung vé quyén nhan quyén loi bao hiém ciia ngudi yéu cau tra tién bao hiém (gidy uy quyén,
di chic hay cac ban xac nhan hop phap); va
» Bing ching V& su kién tir vong nhu gidy ching tir; bang ching vé tai nan ddi véi trudng hop tir
vong do tai nan, gidy to'y té do cac co quan c6 thim quyén cap; va
= Ban gdc Hop dong bao hiém (néu khach hang lam mét ban gdc, khach hang c6 thé lap to khai béo
mat gidy to).
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7.1.2

7.2
7.2.1

7.2.2

Ngudi yéu cau tra tién bao hiém can gui dén trong vong hai muoi tu (24) thang ké tir ngay Nguoi dugc bao
hiém tir vong. Sau thoi han ndy, moi yéu cau chi tra quyén loi bao hiém s& khéng c6 gia tri.
Trong trudng hep giai quyét quyén lgi bao hiém trong trudng hep thwong tiat toan bd vinh vién
Nguoi yéu cau tra tien bao hiém phai cung cap cho Cong ty nhiing gidy to sau day trong thoi gian sém
nhat :
= Pon yéu cau thanh toan quyén lgi bao hiém theo miu cua Cong ty da duoc dién dy di va chinh
X&c; va
= Bang ching vé quyén nhan quyeén lgi bao hiém cua ngudi yéu cau tra tién bao hiém (giay ay quyén,
di chic hay céc ban xac nhan hop phap); va
= Két qua chuan doan thuong tat toan bo vinh vidn cua bénh vién cap tinh (hoic cip tinh tro 18n) do
bac sy chuyén khoa chan doan két luan; va
= Ban gbc Hop dong bao hiém (néu khach hang lam mét ban gbc, khach hang cé thé lap to khai béo
mét gidy to).
Ngudi yu cau tra tién bao hiém can guri dén trong vong hai muoi tu (24) thang ké tir ngay Nguoi duoc bao
hiém bi thuong tat toan bo vinh vién. Sau thoi han ndy, moi yéu cau chi tra quyén loi bao hiém s& khong c6
gia tri.
Thanh toan quyén lgi bao hiém
Cong ty s& chi tra tién bao hiém theo phuong thirc da dugc 4n dinh trong Pon yéu cau thanh toan sau khi da
nhan duoc gidy to nhu di yéu cau.
Cong ty s& chi tra tién bao hiém trong vong ba muoi (30) ngay ddi véi cac quyén loi néu trén sau khi da
nhan duoc gidy to day di va hop 16 nhu da yéu cau.
Néu viéc chi tra cham tr& do 18i cia Cong ty, Cong ty s& tra khoan lai phét sinh do cham tra quyén lgi tinh
theo 14i suat lién ngan hang trung binh trong 12 thang gan nhat do Ngan hang Nha nuéc cong bé tai thoi
diém chi tra.

Pi¢u 8 THAY POl HQOP PONG

Giam so tién bao hiém

Giam sb tién bao hiém duoc Bén mua bao hiém yéu cau bang van ban tuy nhién Sé tién bao hiém giam
khong thé thap hon qui dinh téi thiéu. Sau khi Céng ty chap thuan yéu cau nay, phan giam bét cua hop
ddng s& cham dut.

Piéu 9 CAC QUI PINH KE THUA

San pham b trg nay duoc dinh kém theo Hop dong chinh nhim b sung cac quyén lgi bao hiém. Céac qui
dinh nhu dinh nghia chung, bo phan cua hop dong, nghia vu thong bao thong tin ding su that, giai quyét
tranh chap va cac diéu khéc s& duoc ap dung theo cac qui dinh cd lién quan cia Hop dong chinh, ngoai trir
khi cac diéu d3 qui dinh & cac phan néu trén.
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PHU LUC:

Béng thwong tit toan b vinh vién

Khoan M0 ta mat mét va thuong tat

1 Mu hai mat (xem ghi chd 1)

2 Mat ca hai ban tay tinh tir ¢ tay, hodc ca hai ban chan tinh tir c6 chan

3 Mat mot ban tay tinh tir co tay va mot ban chan tinh tir ¢ chan

4 MU mét mat va mat mot ban tay tinh tir c6 tay, hodc mu mot mat va mat mét ban chan tinh tir c6 chan

5 Mat hoan toan kha nang nhai, n6i (xem ghi chd 2) hoac mat hoan toan kha ning nhai (xem ghi chu 3)

6 Mat vinh vién chirc ning cta tat ca cac chi

7 Ton thuong nghiém trong cac chuc nang cua hé than kinh trung wong hoac chuc nang cia co quan ¢
nguc/bung dan dén nguoi dugc bao hiém mat kha nang lam viéc va can cO su theo ddi thuong xuyén
va/hoac diéu tri y té (xem ghi chu 4)

Ghichil 1-1 Viéc xac dinh thi lyc dugc dya trén qui trinh diéu chinh tam nhin.

1-2 “Mu” c6 nghia la két qua do thi lrc s& vinh vién bang hoic dudi ngudng 0,02 theo Biéu db thi lyc cua Landolt.
1-3 Vige xac dinh s& duoc thyc hién sau sdu (06) thang diéu tri ké tir ngay bi tén thuong. Tuy nhién, qui téc nay sé
khong ap dung doi véi cac treong hop dé nhan thay kha nang khéng thé phuc hoi duoc nhu sy cat bo nhén cau.

Ghichi 2 “Mét kha nang ndi” c6 nghia la roi vao mét trong nhitng truong hop sau :

2-1. M4t kha ning néi 16 duoc ba (3) trong bén (4) am thanh dé tao thanh 1oi n6i nhu 4m moéi, 4m ring, 4m vom, 4m
ludi ga.

2-2. Mt day thanh am

2-3. Mét ngdn ngit phat sinh tir suy giam ciia co quan noi duoc xac dinh 1a mit kha nang néi

Ghichi 3 “Miét kha ning nhai” c6 nghia la rpfit kha nang nhai hoac nudt , ngoai trir vai thire an 16ng, do cac co quan hay chirc
nang bi hu hong dan dén khéng thé nhai hoac nuét.

Ghichi 4 Cac diéu kién caa "doi hoi phai c6 su hd tro tir nhimg ngudi khac trong cac hoat dong cin thiét hang ngay cho cudc
Song" co nghla 1a mit kha nang dé an thuc in, di dai tleu tién, mac va coi quan 4o, vao va ra khoi giuong, di bd, tim
rira, .., v yéu cau nhiing nguoi khac thuong xuyén & gan hd tro.

Ghichi5 "Giai thich / dinh nghia v& mit vinh vién chirc ning dwa vao két qua cua viée didu tri trong sau thang.
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