) QUY TAC PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG
TOAN DIEN

- PHUC BAO AN TRUONG THINH 2.0 -

(Puoc phé chudn theo céng vin sé 4572 IBTC-OLBH ngay 15 thdng 04 nim
2020 cia Bé Tai chinh va dwoc sira doi, 06 sung ngay 15 thang 04 nam 2024
dé phi hop véi mét sé quy dinh phap lugt méi vé kinh doanh bao hiém bgi
Cong ty TNHH Bdo hiém nhan the Fubon Viét Nam.)
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CHUONG |. QUY PINH CHUNG

biéu 1 PINH NGHiA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

""Cong ty" l1a Cong ty Trach nhiém hiru han Bao hiém Nhan tho Fubon Viét Nam,
dugc cap phép theo Gidy phép Thanh Iap va hoat dong sé6 60 GP/KDBH ngay 15-
12-2010.
""Bén mua bao hiém" 14 t6 chirc hoic ca nhan c6 nhu cau tham gia bao hiém, giao
két Hop ddng bao hiém véi Cong ty va dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém
phai 12 bén ké khai, ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém nhan tho va thuc hién cac
quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong bao hiém.
Trudng hop Bén mua bao hiém 1a té chic thi phai dwoc thanh lap va dang hoat
dong hop phép tai Viét Nam.
Trudng hop Bén mua bao hiém 1a ca nhan tai Viét Nam thi phai tir du muoi tam
(18) tudi tro 18n, c6 ning luc hanh vi dan su day du tai thoi diém giao két hop
ddng bao hiém
"Ngudi dwoc bao hiém® 1a ca nhan tai Viét Nam va dugc Cong ty chip nhan bao
hiém theo quy tic diéu khoan san pham bao hiém nay. Tudi bao hiém cua Nguoi
duoc bao hiém tai thoi diém yéu cau bao hiém trong khoang:

e Tir ba muoi (30) ngay tudi dén bay muoi (70) tudi néu Bén mua bao hiém

lya chon Quyén loi bao hiém co ban.
e Tir ba muoi (30) ngay tudi dén sau muoi (60) tudi néu Bén mua bao hiém
lya chon Quyén lgi bao hiém nang cao.

Cong ty c6 quyén khdng chip nhan bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém néu
khong nhan dugc su dong ¥ bang van ban cua Nguoi duoc bao hiém hoic Cha/me
hodc Nguoi giam ho hop phap cia Ngudi dugc bao hiém néu Nguoi dugc bao
hiém chwa do muoi tam (18) tudi.
Gidy yéu cau bao hiém nhan tho c6 chit ky cua Ngudi duoc bao hiém hoic
Cha/me hoic Ngudi giam ho hop phéap cia Nguoi duoc bao hiém sé duoc coi la su
ddng y bang van ban.
"Nguoi thu hwéng™ 12 (nhitng) c& nhan hoic té chire duoc Bén mua bao hiém chi
dinh (véi su dong y caa Nguoi duoc bao hiém hoic Ngudi dai dién theo phép luat
cia Ngudi dugc bao hiém) dé nhan quyén loi bao hiém theo quy tic, diéu khoan
san pham nay.
"Tudi bao hiém" 12 tudi cua Ngudi duoc bao hiém tinh theo lan sinh nhat gan
nhét vira qua cia ngudi d6. Tudi bao hiém sau day c6 thé duoc viét tit 1a Tudi.
"Ngay hiéu luc hop dong™ 1a ngay Bén mua bao hiém nop day du ho so yéu cau
bao hiém nhan tho va da nop dua sé Phi bao hiém tam tinh theo quy tic diéu khoan
san pham bao hiém nay. Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém phai con
séng (néu Bén mua bao hiém Ia to chuc thi to chic phai con hoat dong) vao thoi
diém ma Cong ty chap nhan bao hiém bang vin ban. Ngay hiéu luc hop ddng duoc
ghi trong hop dong bao hiém.
"Ngay ky niém hep ddng' 1a ngay ky niém tuong tng hang nim cua Ngay hiéu
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1.8

1.9

1.10

1.11

1.12
1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

luc hop ddng trong subt thoi gian hiéu luc caa hop dong bao hiém. Néu nim
khong c6 ngay nay, ngay cudi cing cia thang twong wng s& la Ngay ky niém hop
dong.

"Ngay ky niém hang thang" la ngay twong ung hang thang cua Ngay hiéu luc
hop ddng trong suét thoi gian hiéu luc cua hop ddng bao hiém. Truong hop thang
khong cé ngay trong tng, ngay lién trude dé s& duoc ap dung.

""Ngay dao han hop ddng™ 1a ngay cubi cing caa thdi han bao hiém duoc ghi
trong Hop ddng bao hiém néu hop dong con hiéu lyc dén thoi diém do.

"Nim hop dong" 1a khoang thoi gian mét nam dwong lich tinh tir Ngay hiéu lec
hop ddng hoic tir ngay Ngay ky niém hop dong.

"Thoi han bao hiém™ duoc tinh tir thoi diém Cong ty bit diu nhan bao hiém cho
dén khi két thic bao hiém. Thoi han bao hiém cua san pham nay 1a khoang thoi
gian tinh tir Ngay hiéu luc hop dong dén Ngay ky niém hop ddéng ngay sau khi
Nguoi dugc bao hiém dat 99 tudi.

"Thoi han déng phi'* bang Thoi han bao hiém.

"'S6 tién bao hiém' 1a s6 tién ma Coéng ty chap nhan bao hiém theo quy tic diéu
khoan san pham va dugc ghi trong Hop dong bao hiém.

"Quy lién két chung" 1a quy duoc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém duoc phan
bé caa cac hop ddng bao hiém lién két chung.

"Phi bao hiém co ban" 1a khoan phi cua Quyén loi bao hiém chinh theo Diéu 5
ctia Quy tic didu khoan nay duoc xac dinh trén S tién bao hiém do Bén mua bao
hiém chon. Phi bao hiém co ban duoc phan bo vao Gia trj tai khoan co ban sau khi
trir di Phi ban dau.

"Phi bao hiém ting cwong” 1a khoan phi cua (cac) Quyén lgi bao hiém ting
cuong (néu co). Phi bao hiém ting cuong dwoc phan bd vao Gia tri tai khoan co
ban sau khi trir di Phi ban dau.

“Phi bao hiém dinh ky” 12 tong phi bao hiém ma Bén mua bao hiém phai dong
theo dinh ky do céc bén thoa thuan, bao gom Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém
tang cuong (néu co).

"Phi bao hiém déng thém' 13 sb tién dong thém sau khi Bén mua bao hiém da
dong day du Phi bao hiém dinh ky cua nam hop dong hién tai va ciac Nam hop
ddng trude d6. Phi bao hiém dong thém duoc phan bd vao Gia tri tai khoan dong
thém sau khi trir di Phi ban du.

""Phi ban diu" 1a khoan phi ma Cong ty dugc phép khau trir tir Phi bao hiém co
ban, Phi bao hiém ting cuong (néu cd) va Phi bao hiém déng thém (néu c6) trudc
khi phan bo cac khoan phi bao hiém nay vao Gia tri tai khoan hop dong.

"Phi bao hiém rai ro™ 1a khoan phi duoc khau trir hang thang dé dam bao chi tra
quyén lgi bao hiém rui ro theo cam két tai Hop dong bao hiém. Phi bao hiém rui ro
bao gom Phi bao hiém rai ro caa cac Quyén loi bao hiém theo Quy tic diéu khoan
nay va (cac) Quyén loi bao hiém ting cuong (néu co).

"Phi quan ly hop ddng' 1a khoan phi duoc khau trir hang thang dé Cong ty thuc
hién cong viéc quan ly, duy tri hop dong bao hiém va cung cap cac thong tin lién
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1.22

1.23

1.24

1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

1.31

1.32

1.33

quan dén hop ddng bao hiém cho Bén mua bao hiém.

"Phi quan ly quy" 1a khoan tién dung dé chi tra cho cac hoat dong quan ly Quy
lién két chung.

"Phi chdm dirt hep ddng truwéc thai han™ 12 khoan phi Bén mua bao hiém phai
chiu khi y8u cau cham dat hop déng bao hiém truée thai han.

"Phi rat mat phan Gia tri tai khoan hep @ong' 1a khoan phi Bén mua bao hiém
phai chiu khi yéu cau r(t tién tir Gié tri tai khoan hop dong.

""Khoan khau trir hang thang' 1a khoan tién dugc Cong ty khau trir hang thang
tir Gi4 trj tai khoan hop ddng bao gdm Phi bao hiém rai ro va Phi quan Iy hop
ddng. Khoan khau trir hang thang duoc wu tién khau trir tir Gid tri tai khoan co ban
trudc, néu Gid trj tai khoan co ban khong du, Khoan khiu trir hang thang hozc
phan con lai cia Khoan khiu trir hang thang s& duoc tu dong khau trir tir Gid tri tai
khoan dong thém (néu co).

""Gi4 tri tai khoan co ban™ 1 sé tién duoc tich lily tir cac khoan Phi bao hiém
dinh ky dwoc phan b sau khi trir di cac phi lién quan (néu cd) va cong vao cac
khoan 14i hoic thuong khac (néu co).

""Gia tri tai khoan déng thém' 1 sb tién duoc tich lity tir cac khoan Phi bao
hiém dong thém duoc phan bd sau khi trir di cac phi lién quan (néu co) va cong
vao cac khoan 14i hoic thuong khac (néu cd).

""Gia trj tai khoan hep ddng" 1a tong gié tri cua Gia tri tai khoan co ban va Gia
tri tai khoan dong thém.

"'L&i suat cong bé" 1a mac 14i suat ma Bén mua bao hiém duoc huong tir két qua
dau tu cta Quy lién két chung sau khi trir di Phi quan ly quy. Lai suat nay dugc
Cong ty cong bd hang thang va &p dung tinh Gia tri tai khoan hop dong trong
thang do.

""Gi4 tri hoan lai" 1a sb tién Bén mua bao hiém s& nhan dugc (néu co) khi Bén
mua bao hiém yéu cau cham dit Hop dong bao hiém trudc thoi han hoic khi Hop
ddng bao hiém cham dut hiéu luc theo cac quy dinh trong Quy tic, Piéu khoan
nay. Gia tri hoan lai bang Gia tri tai khoan hop dong trir di Phi cham dut hop dong
trugc thoi han. Gia tri hoan lai woc tinh tai cudi méi Nam hop dong duoc trinh bay
trong tai liéu minh hoa ban hang.

""Khoan ng¢** la khoan tién bao gom cac khoan no phi bao hiém dén han va céc
khoan khac ma Bén mua bao hiém phai tra Cong ty theo quy dinh ciia hop dong
bao hiém nay.

"Thuwong tit toan bé vinh vién' 1 thuong tat duoc néu va giai thich tai Phy luc |
cua Quy tic diéu khoan san pham nay.

"Tai nan" 1a mot sy kién hoiac mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do
tac dong cua mot luc, mot vat bat ngo tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai y
muén 1én co thé cua Ngudi duoc bao hiém. Su kién hodc chudi su kién néu trén
phai 12 nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguyén
nhan nao khac gy ra thuong tat hoic tir vong cho Ngudi dugc bao hiém trong
vong 180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién hoac chudi sy kién do.
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Piéu 2 TAI LIEU CAU THANH HQP PONG BAO HIEM

2.1

2.2

Hop dong bao hiém bao gom cac tai liéu sau:
- Quy tic, diéu kién, diéu khoan san pham bao hiém:;
- Tai liéu tom tat quy tic, diéu kién, diéu khoan san pham bao hiém;
- Tai liéu minh hoa ban hang;
- Ban y&u cau bao hiém, bang cau héi lién quan dén rui ro dugc bao hiém,
db6i twong bao hiém;
- Giay chtng nhan bao hiém:;
- Céc van ban sira doi, b6 sung hop ddng bao hiém (néu c6) dugc Cong ty
va Bén mua bao hiém lap.
Néu hop ddng bao hiém duoc stra dbi hodc diéu chinh, viéc stra d6i hodc diéu
chinh chi ¢6 hiéu lrc néu chung duoc thuc hién bang vin ban, dwgc Bén mua bao
hiém ddng y va dugc Cong ty phé duyét.

Pi¢u 3 BAO HIEM TAM THOI

3.1

3.2

3.3

3.1.1
3.1.2
3.1.3

3.21

3.2.2

3.3.1
3.3.2

Thai han bao hiém tam thoi

Thoi han bao hiém tam thoi bat dau ké tir khi Céng ty nhan dugc Ban yéu cau bao
hiém va phi bao hiém tam tinh cia Bén mua bao hiém. Thoi han bao hiém tam
thoi s& két thuc vao ngay nao dén trude trong nhimng ngay dudi day:

Ngay ma Cong ty chap nhan bao hiém bang van ban;

Ngay ma Cong ty tir chdi bao hiém bang van ban;

Ngay Bén mua bao hiém dé nghi hay bo yéu cau tham gia bao hiém bang vin ban.
Truong hop bao hiém tam thoi cham dut theo Piéu 3.1.3 trén day va Piéu 3.3 dudi
day, Cong ty s& hoan lai s6 phi bao hiém da nop (khong c6 1ai) sau khi da khau trir
chi phi kiém tra y té (néu co).

Quyén lgi bao hiém tam thoi

Trong thoi gian bao hiém tam thoi, néu Ngudi dugc bao hiém tir vong do tai nan,
Cong ty s& chi tra mot lan duy nhat sb tién nho hon gitra mirc hai tram triéu
(200.000.000) ddng va téng sb tién bao hiém san pham chinh cua cac hop dong
dang trong qua trinh tham dinh (néu c6), bat ké Nguoi dugc bao hiém c6 bao
nhiéu gidy yéu cau bao hiém tai Cong ty.

Tuy nhién, néu téng s6 phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da ndp dé dong phi
bao hiém theo c4c gidy yéu cau bao hiém nhan tho cao hon s tién chi tra néu tai
Piéu 3.2.1, Cong ty s& hoan lai tong phi bao hiém da dong (khong co 14i) va khong
chi tra quyén lgi bao hiém tam thoi.

Piéu khoan loai trir trong bao hiém tam thoi

Quyén loi bao hiém tam thoi néu trén s& khong duoc chi tra néu Nguoi dugc bao
hiém tir vong do cac nguyén nhan dudi day:

Hanh dong tu tir; hoac

Str dung trai phép chat ma tdy, chat kich thich hoic diéu khién cac phuong tién
giao thong trong tinh trang nong d6 con trong méau hoic trong hoi thé vuot qua
quy dinh cho pheép cua cac van ban phap luat co lién quan; hoac
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3.3.3
3.34

L3i ¢b y cua chinh ban than Nguoi dugc bao hiém hoic Bén mua bao hiém; hoic
L3i c6 y caa Nguoi thy huong. Trong truong hop ¢6 (nhimg) Nguoi thu huong
khéc khdng cé y gy ra cai chét cho Ngudi dugc bao hiém, Cong ty van chi tra
quyén loi bao hiém tam thoi cho nhimg Ngudi thu huong dé theo ty 1é twong tng
véi ty 1¢ Bén mua bao hiém di chi dinh trong Hop ddng bao hiém.

Pi¢u 4 THOI HAN CAN NHAC

Trong vong hai muoi mét (21) ngay ké tir ngay Bén mua bao hiém nhan duoc Hop
ddng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém
bang cach gui vin ban thong bao dén Coéng ty, tra lai Hop dong bao hiém, cac
quyén loi bao hiém da nhan (néu c6) va cac hoa don tai chinh (néu c6). Cong ty s&
hoan tra lai phi bao hiém di dong (khong c6 14i), sau khi trir di cac chi phi kiém tra
y té va (cac) khoan rit tién tir gia tri tai khoan hop dong (néu c6). Trong trudng
hop nay, Cong ty khdng phai tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

CHUONG Il. QUYEN LQI BAO HIEM

Diéu khoan tai Chuwong nay quy dinh cac quyén loi bao hiém cho Nguoi duoc bao hiém va
S6 tién bao hiém cia Quyén lgi Bao hiém nhu quy dinh tai Didu 5 (Quyén lgi bao hiém
chinh) cua Quy tic diéu khoan nay.

Céc Quyen loi bao hiém ting cuong s& dugc ap dung cho Ngudi dwoc bao hiém caa ting
quyén loi twong tmg nhu duoc thé hién tai Giay ching nhan bao hiém hoic cac van ban Xac
nhan thay d6i thong tin hop d6ng (néu cd) va tuan theo quy dinh tai quy tic diéu khoan cua
ting Quyen loi bao hiém tang cuong (néu co).

Pi¢u 5 QUYEN LQI BAO HIEM

5.1

5.1.1

5.12

Quyén lgi trong truwdng hep tir vong

Trong thoi gian hop dong bao hiém cé hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém tir vong

thuoc pham vi bao hiém, Céng ty s& chi tra Quyén lgi trong trudng hop tir vong

nhu sau:

Déi véi Quyeén loi bao hiém co ban

e Sb tién nao Ién hon giira S6 tién bao hiém hozc Gia tri tai khoan co ban tai
thoi diém Nguoi duoc bao hiém tir vong.

e Cong voi Gia tri tai khoan dong thém (néu cd) tai thoi diém Ngudi duoc bao
hiém tir vong.

Déi v6i Quyén loi bao hiém nang cao: S tién bao hiém cong véi Gia tri tai khoan

hop dong tai thoi diém Ngudi dugc bao hiém tir vong.

Hop dong bao hiém s& cham dut hiéu luc ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém tir
vong.
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5.2

5.3

5.4

5.5

521

5.2.2

Quyén lgi trong trudong hop thwong tat todn bd vinh vién

Trong thoi gian hop dong bao hiém cé hiéu luc, néu Nguoi duoc bao hiém bi

thuong tat toan bo vinh vién (xem dinh nghia tai Phu luc), Cong ty sé& chi tra

Quyén loi trong trudng hop thuong tat toan bo vinh vién nhu sau:

Dbi v6i Quyen loi bao hiém co ban:

e Sb tién nao I6n hon giira S6 tién bao hiém hozc Gia tri tai khoan co ban tai
thoi diém Thuong tat toan bo vinh vién dwgc chan doan xéac dinh béi co quan
c6 tham quyén nhu quy dinh tai Piéu 16.1.2 cua Quy tic didu khoan nay.

e Cong vai Gia tri tai khoan dong thém (néu c) tai thoi diém Thuong tat toan
bo vinh vién duoc chan doan xac dinh bdi co quan c¢6 tham quyén nhu quy
dinh tai Didu 16.1.2 cua Quy tic diéu khoan nay.

Déi v6i Quyén lgi bao hiém nang cao: S tién bao hiém cong véi Gia tri tai khoan

hop dong tai thoi diém Thuong tat toan b vinh vién dwoc chan doan xéac dinh bai

co quan c6 thim quyén nhu quy dinh tai Diéu 16.1.2 cua Quy tic diéu khoan nay.

Hop dong bao hiém s& cham dut hiéu lyc ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém bi

Thuong tat toan bo vinh vién.

Quyén lgi d40 han hop déng
Néu hop dong bao hiém van con hiéu luc va Nguoi dugc bao hiém con séng vao
Ngay dao han hop dong, toan bo Gia tri tai khoan hop dong tai Ngay dao han hop
ddng s& dugc Cong ty chi tra.

Quyeén lgi thwéng duy tri hep dong

Trong thoi gian hop dong bao hiém c6 hiéu luc, néu Bén mua bao hiém déng day
du Phi bao hiém co ban toi thoi diém xem xét cia nam (05) nim hop dong dau
tién va mdi nam (05) nam sau d6, Cong ty s& chi tra mot khoan tién goi 1a Quyén
loi thudng duy tri hop dong vao cudi mdi nam (05) nam hop dong.

Quyén loi thuong duy tri hop dong bang ty 1& phan traim cua Gia tri tai khoan
(GTTK) co ban trung binh ctia nam (05) nam trudgc d6 nhu sau:

Ty 1€
Nam hop df'ing (% GTTK co ban trung binh
05 nam trwéce do)
Nam thut 5 5%
Nam thu 10 5%
Nam thu 15 5%
Nam thtr 20 10%
mdi 5 nam tir ndm thi 25 tro di 2%

Quyen loi thuong duy tri hop dong duoc tu dong tra vao Gia tri tai khoan co ban
tai thoi diém xem xét thuong cudi nim hop dong tuong @ng.

Quyén lgi nhan 14i tir két qua dau tw cia Quy lién két chung

Cong ty s& danh gia trién vong dau tu ciia Quy lién két chung cin ctr vao tinh hinh
hoat dong dau tu dé du bao lgi nhuan dau tu trong thoi gian toi sau khi trir di Phi
quan ly quy.
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Can ctr vao dy bao lgi nhuan dau tu dyu kién ndi trén, sau khi trir di Phi quan ly
quy, Cong ty s& cong bd trén trang thong tin dién tir chinh thac cua Cong ty mirc
LAi suét cong bé.

Trong thoi gian hop dong c6 hiéu luc, Gia trj tai khoan co ban va Gia trj tai khoan
dong thém (néu c6) s& duoc tinh 1i hang thang theo mirc L&i suat cong bd cua
Cong ty. Khoan 1ai nay s€ duoc tu dong cong thém vao Gia tri tai khoan co ban va
Gia tri tai khoan déng thém (néu c6) trong ung va duoc tiép tuc tich lay 14i.

Sau khi két thlic mdi nam tai chinh, Cong ty s& danh gia loi nhuan dau tu thyc té
cua Quy lién két chung trong nam do. Néu loi nhuan dau tu thyc té tét hon du
kién, co nghia 1a Lii suat da cong bd thip hon ty suat dau tu thuc té, Cong ty s&
chi tra khoan tién chénh léch cta nam tai chinh d6 vao Gia tri tai khoan hop déng
trong vong 90 ngay ké tir ngay két thuc nam tai chinh sau khi trir di nhiing chi phi
lien quan (néu c6). Néu loi nhuan dau tu thyc té thip hon du Kién, c6 nghia 1a Lai
Suat da cong bd cao hon ty suat dau tu thyc té, Gia tri tai khoan hop dong cia Bén
mua bao hiém van duoc tinh 14i theo muc L&i suat cong bd da dugc Cong ty ap
dung.

Murc 13i suat 4p dung dé tinh 13i vao Gia tri tai khoan hop ddng s& khdng thap hon
3 suat dau tu t6i thiéu duoc Cong ty cam két. L&i suat cam két téi thiéu caa hop
ddng bao hiém nay nhu sau:

Nim hop dong Lai suit cam két t6i thiéu
Nam thir 1 5.0%
Nam tha 2 4.5%
Tt nam tht 3 dén nam tha 5 4.0%
Tt nam tht 6 dén nam tht 10 3.0%
Tu ndm thtr 11 tro di 2.0%
5.6 Quyeén lgi dam bao gia ting S6 tién bao hiém

Ké tir Nam hop ddng thir hai (02) va trudc Ngay Ky niém hop dong ngay sau khi
Nguoi dugc bao hiém dat sau muoi 1am (65) tudi, Bén mua bao hiém c6 thé yéu
cau tang S6 tién bao hiém ma khéng can tham dinh stc khoe cia Ngudi duoc bao
hiém trong vong sau (06) thang ké tir ngay phét sinh mét trong cac su kién sau:

- Ngudi dugc bao hiém két hon; hoac

- Ngudi dugc bao hiém c6 con méi sinh.
Sb tién bao hiém gia ting t6i da mdi lan bang 50% S6 tién bao hiém tai thoi diém
phat hanh hop ddng bao hiém nhung khong vuot qua nim trim triéu
(500.000.000) ddng. S6 lan yéu cau tang So tién bao hiém theo diéu nay téi da
khong qué hai (02) lan trong suét thoi han hop dong va tuan tha theo quy dinh vé
S tién bao hiém tdi da cta san pham nay.

Pi¢u 6 PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

6.1 Cong ty s& khdng chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 5 néu Ngudi
duoc bao hiém tir vong hoic bi thuong tat toan bo vinh vién do bat ky nguyén
nhan nao sau day:
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6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4
6.2

6.3

6.4

Hanh dong tu tir trong vong hai (2) nim ké tir ngay nop khoan phi bao hiém dau

tién hoac Ngay khoi phuc hiéu luc hop dong bao hiém gan nhat, néu cé; hoic

Nhiém vi rat gay ra hoi chung suy giam mién dich (HIV); bi hoi chang suy giam

mién dich (AIDS); hoic nhitng bénh lién quan dén HIV/AIDS; ngoai trir truong

hop nhiém HIV/AIDS trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu 1a

mot nhan vién y té hodc céng an, canh sat; hoic

L3i ¢é y cua chinh ban than Ngudi duoc bao hiém hoic Bén mua bao hiém hoic

Nguoi thu huong; hoac

Ngudi duoc bao hiém bi thi hanh an tir hinh;

Déi véi cac truong hop duoc quy dinh trong Piéu 6.1, Cong ty s& chi tra cho Bén

mua bao hiém gia tri 16n hon gitra:

e Tong phi bao hiém co ban va phi bao hiém dong thém da dong (khong c6 13i)
sau khi trir cac khoan rit tién theo quy dinh tai Diéu 10;

e Gia tri hoan lai tai thoi diém Nguoi duoc bao hiém tir vong hoac bi thuong tat
toan bo vinh vién;

sau khi da khau trir cac chi phi kiém tra y té va cac khoan no (néu cd).

Trong truong hop néu tai Piéu 6.1.3, néu c6 nhidu Nguoi thu huong, va mot hoic

mot s6 ngudi thy huong ¢b ¥ gay ra cai chét hodc thuong tat toan bo vinh vién cho

Nguoi duoc bao hiém, Cong ty chi chi tra tién bao hiém cho nhitng Nguoi thy

huong khac khong cb v gay ra cai chét hoic thuong tat toan bo vinh vién cho

Ngudi dugc bao hiém theo ty 1é twong (ng véi ty 16 ma Bén mua bao hiém da chi

dinh trong Hop ddng bao hiém.

Véi cac truong hop néu trén, sé tién thanh toan s& duoc tra cho Bén mua bao hiém

hodc nguoi thira ké cua Bén mua bao hiém. Hop dong bao hiém nay s& cham duat

hiéu luc ngay sau sy kién Nguoi duoc bao hiém tir vong hoic bi thuong tat toan

bd vinh vién.

Pi¢u 7 QUY LIEN KET CHUNG VA GIA TRI TAI KHOAN HQP PONG

7.1

7.2

Quy lién két chung

Phi bao hiém duoc phan bé tir hop ddng bao hiém nay s& duoc dau tu vao Quy
lien két chung theo quy dinh cua Quy tic diéu khoan nay va phap luat lién quan.
Quy lién két chung dugc quan ly tach riéng khoi quy chu so hiru va cac quy cha
hop ddng khac ciia Cong ty va tudn thu cac quy dinh phap luat hién hanh.

Cong ty s& thuc hién chinh sach dau tu than trong bing viéc tap trung dau tu cha
yéu VAo c4c tai san ¢ thu nhap 6n dinh nhu trai phiéu Chinh Phu, trai phiéu do thi,
trai phiéu doanh nghiép va tién gui ngan hang, ddng thoi dau tu vao céc tai san co
tiém ning ting trudng von nhu ching khoan chwa niém yét va céc chung khoan
dang dugc niém yét trén San giao dich ching khoéan Viét Nam.

Gia tri tai khoan hop dong

Gia tri tai khoan hop ddng bang Gia tri tai khoan co ban cong Gia trj tai khoan
dong thém. Néu Gia tri tai khoan co ban khong du dé khau trir céc Khoan khau trir
hang thang, cac Khoan khau trir hang thang hozc phan con lai cua cac Khoan khiu
trir hang thang nay s& duoc tiép tuc khau trir tir Gid trj tai khoan dong thém (néu
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co).
7.2.1 Giatri tai khoan co ban s& dugc tinh toan nhu sau:
Vao Ngay hiéu luc hop ddng, Gié tri tai khoan co ban bang:

Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém ting cuong (néu co); trir di
Phi ban dau; trir di
Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hop dong.

Vao Ngay ky niém hang thang, Gia tri tai khoan co ban bang:

Gia tri tai khoan co ban vao Ngay ky niém hang thang cua thang trudc;
cong

Cac khoan Phi bao hiém duoc phan bd tir Phi bao hiém co ban tinh tir
Ngay ky niém hang thang cta thang trudc; cong

Tién I4i tinh tir Ngay ky niém hang thang cua thang trudc trén co s LAi
suat céng bd; cong

Quyén loi thusong duy tri hop dong (néu co).

Tru di cac khoan sau:

Céac khoan rat tién tir Gid tri tai khoan co ban va Phi rat tién tir Gia tri tai
khoan co ban (néu c6) phat sinh ké tir Ngay ky niém hang thang cua thang
trudc;

Phi bao hiém rai ro va Phi quan ly hop dong;

Khoan khau trir dé chi tra Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém ting cuong
ctia ba (03) Nam hop dong dau tién (néu co).

7.2.2 Giatri tai khoan dong thém s€ dugc tinh toan nhu sau:
Vao Ngay hiéu luc hop dong, Gié tri tai khoan dong thém bang:

Phi bao hiém déng thém; trir di
Phi ban dau;

Vao Ngay ky niém hang thang, Gia tri tai khoan dong thém bang:

Gia tri tai khoan dong thém vao Ngay ky niém hang thang cua thang trudc;
cong

Cac khoan Phi bao hiém dugc phan b tir Phi bao hiém déng thém tinh tir
Ngay ky niém hang thang cua thang trudc; cong

Tién lai tinh tir Ngay ky niém hang thang cua thang trude trén co so LEi
suat céng bd;

Trtr di cac khoan sau:

Céc khoan rit tién tir Gia tri tai khoan dong thém va Phi rat tién tir Gid tri
tai khoan dong thém (néu c6) phat sinh ké tir Ngay ky niém hang thang cua
thang trudc; va

Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hop ddng;

Khoan khau trir dé chi tra Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém ting cuong
ctia ba (03) Nam hop dong dau tién (néu co).
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CHUONG I11. PHI BAO HIEM VA CAC KHOAN PHIi TiNH CHO BEN MUA BAO
HIEM

Diéu 8 PHI BAO HIEM

8.1

8.2

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.2.1

8.2.2

Poéng phi bao hiém
Phi bao hiém, dinh ky déng phi dugc ghi rd trong hop dong bao hiém, ban sira doi
hoic ban bd sung (néu co) di duoc Cong ty va Bén mua bao hiém chap thuan.
Bén mua bao hiém phai déng du Phi bao hiém dinh ky cho ba (03) nim hop dong
dau tién dé dam bao duy tri Gia trj tai khoan hop dong 16n hon khéng (0). Phi bao
hiém duoc dong s& duoc wu tién dung cho Phi bao hiém dinh ky dén han con no,
khoan phi con lai (néu c6) dugc dung lam Phi bao hiém déng thém. Tir nim hop
ddng thr tu (04) trod di, Bén mua bao hiém co thé dong phi bat cir thoi diém nao
trong nam.

Trong thoi gian hop ddng c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé dong Phi bao

hiém dong thém sau khi Phi bao hiém dinh ky da dugc déng da cho ndm hop dong

hién tai va cac Nam hop dong trudc do. Phi bao hiém déng thém s& khdng 1am
tang S tién bao hiém cua Hop dong va khong duoc vuot qua gidi han theo quy
dinh caa Cong ty tai tirng thoi diém.

Thai gian gia han déng phi bao hiém

Thoi gian gia han dong phi bao hiém Ia sau muoi (60) ngay ké tir ngay xay ra mot

trong céc su kién sau:

e Trong ba (03) Nam hop dong dau tién, khi Bén mua bao hiém khong déng du
Phi bao hiém dinh ky dén han hozc khi Gi4 tri tai khoan hop ddng trir di céc
Khoan no (néu ¢6) nhod hon hodc bang khong (0);

e T Nam hop d6ng thtr tu (04) tro di, khi Gia trj tai khoan hop dong trir di cac
Khoan no (néu ¢6) nhod hon hodc bang khong (0);

Trong thoi gian gia han dong phi nay, Cong ty sé khong tinh l&i trén khoan phi ng

va hop ddng van cé hiéu lyc.

Trong ba (03) Nam hop ddng dau tién, ngay sau khi két thic thoi gian gia han

dong phi, néu Bén mua bao hiém khong déng du Phi bao hiém dinh ky dén han,

Gia tri tai khoan hop dong s& dugc dung dé khau trir Phi bao hiém dinh ky dén

han. Hop dong bao hiém s& mat hiéu lyc néu Phi bao hiém dinh ky dén han khéng

duoc dong du sau thoi gian gia han dong phi hodc Gia tri tai khoan hop dong
khong du dé thanh toan Phi bao hiém dinh ky dén han. Cong ty s& chi tra cho Bén
mua bao hiém Gia tri hoan lai (néu c) trir di cac Khoan ng (néu co).

Tir Nam hop dong thir tu (04) trd di, sau thoi gian gia han dong phi, Hop ddng bao

hiém s& mat hiéu luc néu Bén mua bao hiém khong dong du khoan phi dé tiép tuc

duy tri hiéu luc hop ddng.
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Piéu 9 CAC KHOAN PHI TINH CHO BEN MUA BAO HIEM

9.1

9.2

9.3

9.4

Phi ban dau

Phi ban déu duoc khau trir tir Phi bao hiém d déng, tiy thudc vao Nam hop dong
va tinh theo ty 18 phan tram cta Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém ting cudng va
Phi bao hiém déng thém nhu sau:

Ké tir
Nam hop ddng 1 2 3 4 | 5 | 6 | namthu
7tro di

Ty 1é ap dung dbi voi Phi
bao hiém co ban

Ty 1é 4p dung dbi véi Phi
bao hiém ting cudng

70% | 50% | 30% | 10% | 5% | 2% 2%

50% | 40% | 25% | 10% | 5% | 5% 0%

Ty Ié &p dung dbi voi Phi

S ., . 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0%
bao hiém dong thém

Phi bao hiém rai ro

Phi bao hiém rai ro dugc khau trir hang thang vao Ngay ky niém hang thang tir
Gia tri tai khoan hop ddng. Ty Ié phi bao hiém rui ro s& thay doi twong ung theo
tudi ciia Nguoi dugc bao hiém tai thoi diém khau trir.

Ty I¢ phi bao hiém rai ro dung dé tinh Phi bao hiém rai ro phy thugc vao tudi, gioi
tinh, tinh trang sirc khoe va nghé nghiép cua Ngudi duoc bao hiém.

Phi bao hiém rui ro c6 thé thay doi, Cong ty sé& théng bao cho Bén mua bao hiém
bang vin ban it nhat ba (03) thang truéc khi 4p dung. Néu Bén mua bao hiém
khong dong y vai Phi bao hiém rai ro méi, Bén mua bao hiém c6 quyén chim dut
hop ddng bao hiém trude thoi han dé nhan lai Gié tri hoan lai tai thoi diém cham
dut Hop dong bao hiém.

Phi quan ly hep déng

Phi quan Iy hop ddng s& dugc khau trir hang thang vao Ngay ky niém hang thang
tir Gia tri tai khoan hop dong.

Phi quan ly hop dong 1a ba muoi ngan (30.000) dong/thang va co thé duoc diéu
chinh nhung s& khéng vuot qua nam muoi ngan (50.000) ddng/thang.

Néu co6 thay d6i, Cong ty s& thong béo cho Bén mua bao hiém bang van ban it nhat
ba (03) thang truéc khi 4p dung mic Phi quan Iy hgp dong mai.

Phi quan ly quy

Phi quan Iy quy s& duoc khau trir truge khi Cong ty théng bao muc LAi suat cong
bd theo quy dinh tai Biéu 5.5.

Phi quan ly quy khong vuot quéa 2.5%/nam tinh trén Gia tri tai khoan hgp dong.
Phi quan ly quy c6 thé thay ddi, trong trudng hop nay, Cong ty s& thong bao cho
Bén mua bao hiém bang vian ban it nhat ba (03) thang trudc khi 4p dung muc Phi
quan ly quy méi.
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9.5 Phi chAm diit hep ddng trwéc thoi han
a. Ddi vai tai khoan co ban
Phi cham dat hop dong truéc thoi han phu thude vao Nam hop dong va tinh trén ty
1& phan tram Phi bao hiém co ban Nam hop dong dau tién. Phi cham dit hop dong
trudc thoi han dugc ap dung nhu sau:

5 . Ty Ié phi chdm dut hop ddng truéc thoi han
Nam hogp dong , o LeR e A A eia
(% cua Phi bao hiém co ban Nam hgp dong dau tién)
Nam 1 dén nam 3 100%
Niam 4 dén nam 5 90%
6 50%
7 40%
8 30%
9 20%
10 10%
11+ 0%

b. Ddi véi tai khoan dong thém: 2% Gié tri tai khoan dong thém tai thoi diém
cham dit hop dong.
9.6 Phi rut tién tir Gia tri tai khoan hgp dong
Phi rit tién tir Gia tri tai khoan hop dong duoc ap dung nhu sau:

. A Ké tir nam
Nim hop ddng 1 2 35 | 610 | ey
% cfl.a ) Eién rat }& Gia ,th“)ng ’Kh()ng 2% 2% 0%
tri tai khoan co ban ap dung | ap dung
% cuia s tién rit tir Gia
e .., R 2% 2% 2% 0% 0%
tri tai khoan dong thém

CHUONG IV. NHUNG THAY POI TRONG QUA TRINH THU'C HIEN HQOP PONG
BAO HIEM

Pi¢u 10 RUT TIEN TU GIA TRI TAI KHOAN HQP PONG
10.1 Doi véi Gid tri tai khoan co ban, ké tir nam hop dong tha ba (03) tro di, Bén mua
bao hiém c6 thé yéu cau rdt tién tir Gid trj tai khoan co ban néu dap ung cac diéu
Kién sau:
e Bén mua bao hiém phai tra Phi r(t tién tir Gia trj tai khoan hop dong theo quy
dinh tai Biéu 9.6;
e Sé tién yéu cau rut khong vuot qua 80% Gi tri tai khoan co ban sau khi trir di
Phi rit tién theo quy dinh tai Diéu 9.6 va cac Khoan no (néu co);
e Sau khi rit tién, Gia tri tai khoan hop dong trir di cac Khoan ng (néu c6) tdi
thiéu phai bang nam triéu (5.000.000) dong;
e Dbi v6i Quyén lgi bao hiém co ban, sb tién bao hiém s& giam twong tng néu
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10.2

10.3

10.4

Gia tri hoan lai sau khi rdt nho hon Sb tién bao hiém ban dau. Tuy nhién sb
tién bao hiém sau khi giam khong dugc nho hon Sb tién bao hiém téi thiéu
theo quy dinh ctaa Cong ty.
Dbi voi Gia tri tai khoan dong thém, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau rat tién vao
bat ky thoi diém nao trong thoi gian Hop ddng cé hiéu luc.
Bén mua bao hiém phai tra Phi r(t tién tir Gia tri tai khoan hop dong theo quy dinh
tai Diéu 9.6; Céc khoan rat tién tir Gia tri tai khoan hop dong sé duoc thuc hién
theo tha tu uu tién tir Gid tri tai khoan dong thém trudc.
S6 tién yéu cau mdi lan rat khong duoc thap hon s tién rat téi thiéu theo quy dinh
ctiia Cong ty tly ting thoi diém.

DPiéu 11 THAY DPOI SO TIEN BAO HIEM

111

11.2

11.3

11.4

Ngoai Quyén loi dam bao gia ting Sé tién bao hiém nhu quy dinh tai Piéu 5.6,
Bén mua bao hiém c6 quyén yéu ciu ting hodc giam so tién bao hiém ké tir Nam
hop dong thir ba (03).

Khi s6 tién bao hiém thay doi, Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién khac co lién
quan cua Hop dong bao hiém s& duoc tinh toan can ctr vao s tién bao hiém da
thay doi.

Truong hop giam s tién bao hiém, sé tién bao hiém sau khi giam khong duoc
thap hon s tién bao hiém tdi thiéu theo quy dinh caa Cong ty tai tirng thoi diém.

Truong hop ting sé tién bao hiém:

e S6 tién bao hiém sau khi ting khong duoc vuot qué so tién bao hiém téi da
theo quy dinh ciia Cong ty tai tung thoi diém;

e Tudi cua Nguoi duoc bao hiém khéng duge vuot qua sau muoi lim (65) khi
yéu cau tang so tién bao hiém;

e Cong ty c6 thé yéu cau kiém tra suc khoe cua Ngudi dugc bao hiém va co
quyén tir chdi yéu cau tang sb tién bao hiém néu Nguoi duoc bao hiém khong
du diéu kién vé sac khoe; va

e Tuan theo cac quy dinh khac (néu co) caa Cong ty tai tirng thoi diém.

Piéu 12 CHUYEN POI LUA CHON VE QUYEN LOI BAO HIEM

12.1

12.2

12.3

124

Trong thoi han hiéu luc cua hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau
chuyén d6i tir Quyén loi bao hiém co ban sang Quyén lgi bao hiém nang cao néu
Ngudi duoc bao hiém dudi sau muoi 1am (65) tudi.

Trong thoi han hiéu lyc cua hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau
chuyén d6i tir Quyén lgi bao hiém nang cao sang Quyén loi bao hiém co ban.

Viéc chuyén d6i Quyén loi bao hiém s& c6 hiéu luc vao Ngay ky niém hop ddng
ngay sau khi yéu cau chuyén ddi Quyén lgi bao hiém duoc Cong ty chap thuan.
Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién khéc s& duoc diéu chinh tuong ung.

Néu Bén mua bao hiém khéng yéu cau chuyén ddi quyén loi theo Diéu 12.2 néu
trén, vao Ngay ky niém hang thang ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém dat sau
muoi 1am (65) tudi, Quyén loi bao hiém nang cao s& duoc tu dong chuyén sang
Quyén loi bao hiém co ban.
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Piéu 13 BO SUNG HOAC CHAM DUT QUYEN LQI BAO HIEM TANG CUONG

131

13.2

13.3

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tham gia cac Quyén loi bao hiém ting cuong

vao bit ky thoi diém nao néu:

e Congty c6 cung cap (cac) Quyén loi bao hiém ting cuong nay;

e Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém du diéu kién tham gia va dap
g yéu cau tham dinh cua Cong ty;

e Phi bao hiém ting cudng dugc dong du.

Quyen loi bao hiém ting cuong c6 hiéu luc tir Ngay ky niém hang thang tiép

theo ngay sau khi dugc Cong ty chap thuan bang vin ban.

Bén mua bao hiém c6 thé giri van ban yéu cau cham dat (cac) Quyén loi bao

hiém ting cuong. (Cac) Quyeén loi bao hiém ting cuong s& cham dut hiéu lyc tur

Ngay ky niém hang thang tiép theo ngay sau khi dugc Cong ty chap thuan bang

van ban.

Pi¢u 14 KHOI PHUC HIEU LUC HQP PONG BAO HIEM

141

14.2

Khi Hop dong bao hiém bi mat hiéu luc theo quy dinh tai Piéu 8.2, Bén mua bao
hiém duoc phép yéu cau khdi phuc hiéu luc hop dong néu dap Gng tat ca cac
diéu kién sau:

e Bén mua bao hiém dwua ra yéu cau khoi phuc hiéu lyuc trong thoi gian hai
(02) nam ké tir ngdy Hop dong bao hiém bi mat hiéu luc. Ngay yéu cau
khong duoc qua Ngay dao han hop dong.

e Bén mua bao hiém phai dong diy du cac khoan phi bao hiém dé khoi
phuc hiéu luc Hop dong bao hiém theo quy dinh cua Cong ty; Cac khoan
phi bao hiém theo quy dinh cua Cong ty bao gdm nhung khong gidi han
nhitng khoan sau:

- Phi bao hiém dinh ky dén han chua dong trong 03 (ba) nim hop dong
dau tién;

- T nam hop dong thir 04 (tu) tré di 13 Phi bao hiém dinh ky cua toi
thiéu 01 (mot) ky dong phi véi dinh ky déng 1a nam/nira nam hoac 02
(hai) ky dong phi vai dinh ky dong phi khac.

e Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém du diéu kién tham gia bao
hiém theo quy dinh cua quy tic, diéu khoan san pham nay.

Néu dugc Cong ty chap nhan yéu cau khdi phuc hiéu luc hop ddng, ngay khoi
phuc hiéu luc hop dong duoc tinh tir ngay Cong ty xac nhan chap thuan viéc
khdi phuc hiéu luc hop dong bang van ban, véi diéu kién ca Bén mua bao hiém
va Nguoi duoc bao hiém phai con séng vao thoi diém Cong ty chip thuan khoi
phuc hiéu lec hop ddng. Cong ty khdng bao hiém cho nhiing su kién bao hiém
xay ra trong thoi gian hop déng nay bi mat hiéu lyc.

DPiéu 15 NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI VA GIOI TINH

151

Trong trudng hop nham 14n khi ké khai ngay sinh va/hoac gigi tinh cia Nguoi
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15.2

duoc bao hiém ma Tudi dung van thudc nhom tudi duoc bao hiém, Cong ty s&
diéu chinh Phi bao hiém rii ro, Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém ting cuong
va/hoic cac khoan phi khac theo Tudi dung phu hop véi quy dinh cua Cong ty
tai tirng thoi diém. Gia trj tai khoan co ban s& duoc diéu chinh twong Gng.

Can cir vao ngay sinh va/hoic gisi tinh dung, néu Nguoi duoc bao hiém khong
thudc pham vi bao hiém theo Quy tic diéu khoan nay, Cong ty c6 quyén hay bo
Hop ddng bao hiém va hoan lai tng s6 phi bao hiém da dong (khong tinh 13i)
sau khi khau trir cac Khoan no, chi phi kiém tra y té, cac khoan rut tién tir Gid tri
tai khoan hop ddng, cac khoan phi rut tién tir Gia tri tai khoan hop dong, céc
quyén loi bao hiém di duoc chi tra trude d6 (néu co).

CHUONG V. GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 16 THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

16.1

16.1.1

Thai han yéu cau giai quyét quyen lgi bao hiém

Bén mua bao hiém hoic Nguoi thy hudng c6 nghia vu thdng béo cho Cong ty

vé Su kién bao hiém trong thoi gian sém nhat ké tir khi Bén mua bao hiém hoac

Ngudi thy huong biét dugc Sy kién bao hiém va cung cap cac chung tir theo

quy dinh dé giai quyét quyén lgi bao hiém.

Thoi han nop don yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tsi Cong ty téi da Ia

mot (01) ndm ké tir ngay xay ra Sy kién bao hiém, thoi gian mot (01) nam nay

khong bao gom thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hoic tré ngai khach

quan.

Péi véi treong hop tir vong

Bén yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai cung cap cho Céng ty nhiing

gidy to sau day trong thoi gian som nhat:

e Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau cua Cong ty da duoc
dién day du va chinh xéc; va

e Bing chang vé quyén nhan quyén loi bao hiém cua ngudi yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém (bao gom gidy to tly than caa (nhitng) nguoi
nhan quyén loi bao hiém, gidy ay quyén, di chic hay cac ban x&c nhan
hop phap); va

e Quyén Hop ddng bao hiém (néu khach hang lam mat quyén hop dong,
khach hang can khai b4o véi Cong ty); va

e Bing chiing vé sy kién tir vong (nhu trich luc Gidy chung tir); va

e Tuy timg trudng hop cu thé, Cong ty cd thé yéu cau cung cip bd sung céc
gidy to xac minh khac do cac co quan c6 tham quyén cip nhu gidy ra vién,
trich sao bénh an nam vién va (cac) xét nghiém lién quan, gidy ching
nhan phau thuat hoic bién ban tai nan hoic bién ban kham nghiém hién
truong, bién ban diéu tra (néu co) va theo quy dinh caa phap luat.
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16.2

16.1.2

16.1.3

16.2.1

Poi véi treong hop thwong tat toan b vinh vién

Bén yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai cung cap cho Cong ty nhiing

gidy to sau sém nhat c6 thé:

e Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém theo miu cua Cong ty da
duoc dién day du va chinh xac; va

e Bing ching vé quyén nhan quyén loi bao hiém cua ngudi yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém (bao gom giay to tiy than caa (nhimg) ngudi
nhan quyén loi bao hiém, gidy uy quyén, di chic hay cac ban xac nhan
hop phap); va

e Quyén Hop dong bao hiém (néu khach hang lam mat quyén hop dong,
khéch hang can khai bao voi Cong ty); va

e Bing chiing xac nhan Ngudi dugc bao hiém bi thwong tat toan bo vinh
vién do co quan ¢ tham quyén (co quan y té hoac Hoi dong giam dinh
y khoa cap tinh, thanh phé truc thudc trung wong trd 18n) cap; va gidy to
y té do céc co quan c6 tham quyén cap nhu gidy ra vién, trich sao bénh
&n nam vién va (cac) xét nghiém lién quan, giay chitng nhan phau thut;
hoac bién ban tai nan hoac bién ban khdm nghiém hién truong, bién ban
diéu tra (néu cd) va theo quy dinh ciia phép luat.

Poi véi trueong hop chi tra quyen loi ddo han

Bén yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai xuat trinh ban théng bao cua

Cong ty vé viéc chi tra quyén loi bao hiém hoic gidy dé nghi thanh toan quyén

loi bao hiém. Trong trudng hop can thiét, nhitng gidy to sau day phai duoc cung

cap néu Cong ty c6 yéu cau:

e Bang chiing vé quyén nhan quyén loi bao hiém cua bén yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém (bao gom gidy to tly than cua (nhimg) ngudi nhan
quyén loi bao hiém, gidy ay quyén, di chlic hay cac ban xac nhan hop
phap); va

e Quyén Hop ddng bao hiém (néu khach hang lam mat quyén hop dong,
khéch hang can khai bao voi Cong ty).

Thanh toan quyén lgi bao hiém

Cong ty sé& chi tra tién bao hiém theo phuong thire dd duoc 4n dinh trong Gidy

yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém sau khi d3 nhan duoc gidy to day du va

hop 1é nhu d3 yéu cau.

16.2.2 Cong ty s& chi tra tién bao hiém trong vong nim (05) ngay d6i véi Quyén loi

d40 han hoic trong vong ba muoi (30) ngay dbi vai cac quyeén loi khac, sau khi
d3 nhan duoc gidy to ddy du va hop 1& nhu da yéu cau & trén.

Néu viéc chi tra cham tr& do 15i ciia Cong ty, Cong ty s& tra thém tién Iai tinh
trén sb tién cham tra. Muc 14i suat 4p dung cho khoan chi tra cham nay duoc
Cong ty cong bé trén trang thong tin dién tir chinh thic (website) tai thoi diém
chi tra.
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16.3

Nghia vu chirng minh

Trong vong ba muoi (30) ngay sau khi nhan day du hd so yéu cau giai quyét
quyén lgi bao hiém, néu Cong ty tir chdi chi tra quyén lgi bao hiém thi Cong ty
c6 trach nhiém néu rd ly do tir chdi bang vin ban.

Diéu 17 KHAU TRU TRUOC THANH TOAN

Trugc khi Cong ty thuc hién bat ci khoan chi tra nao, s6 phi bao hiém chua
dong, cac loai chi phi chua khiu trir, cac khoan no (néu c6) s& duoc khau trur
trudc tor khoan chi tra.

Piéu 18 NGUOI CO QUYEN NHAN QUYEN LOQI BAO HIEM

18.1

18.2

18.1.1

18.1.2

18.1.3

Déi voi quyén loi trong truong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong:

(Nhitng) Nguoi thu huong dugc chi dinh trong Gidy yéu cau bao hiém nhan
tho hoac trong ban xac nhan thay d6i Nguoi thu huong méi nhat (néu cé) sau
khi Bén mua bao hiém da chi djnh Ngudi thu husng.

Bén mua bao hiém néu Bén mua bao hiém di chi dinh Nguoi thy husng va
Nguoi thu husng khong con song tai thoi diém phét sinh su kién bao hiém.
Trong trudng hop Bén mua bao hiém ciing khong con sdng tai thoi diém phét
sinh su kién bao hiém, quyén loi bao hiém s& duoc tra cho ngudi thira ké hop
phap cua Bén mua bao hiém. Truong hop Bén mua bao hiém 1a t6 chuc va
khong con hoat dong tai thoi diém phét sinh sy kién bao hiém, quyén loi bao
hiém sé& duoc chi tra cho nguoi thira ké hop phap cua Nguoi dugc bao hiém.
Bén mua bao hiém néu Bén mua bao hiém khdng chi dinh ngudi thu huong.
Néu Bén mua bao hiém khong con song tai thoi diém phat sinh sy kién bao
hiém, quyén loi bao hiém s& duoc chi tra cho Nguoi thira ké hop phap cua Bén
mua bao hiém. Truong hop Bén mua bao hiém 1a to chac va khong con hoat
dong tai thoi diém phaét sinh su kién bao hiém, quyén loi bao hiém sé& duoc chi
tra cho ngudi thira ké hop phéap cia Nguoi duoc bao hiém.

Cac quyen loi bao hiém khac s& duoc chi tra cho Bén mua bao hiém trong
truong hop Bén mua bao hiém khong chi dinh Nguoi thu huong. Néu Bén mua
bao hiém tar vong, Cong ty s& chi tra cho (nhimg) ngudi thira ké hop phap cua
Bén mua bao hiém. Trong trudng hop Bén mua bao hiém 14 té chic va khong
con hoat dong tai thoi diém phat sinh sy kién bao hiém, quyén loi bao hiém s&
duoc chi tra cho Nguoi duoc bao hiém.

CHUONG VI. PIEU KHOAN CHUNG

Pi¢u 19 QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

19.1

Quyén ciia Bén mua bao hiém. Bén mua bao hiém c6 céc quyén sau:

19.1.1 Puoc cung cip thong tin va dugc giai thich vé cac diéu kién, diéu khoan bao

hiém khi giao két Hop dong bao hiém.
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19.2

19.1.2

19.1.3

19.1.4

19.15

19.1.6

19.1.7

19.1.8

19.1.9

19.1.10

19.1.11

19.1.12

19.21

Linh hoat déng phi theo quy dinh tai Diéu 8.1.2.

Rt tién tir Gia tri tai khoan hop ddng theo quy dinh tai Diéu 10.

Thay d6i s6 tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 11.

Chuyén d6i lya chon vé Quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Biéu 12.

Chuyén giao hop dong bao hiém theo quy dinh cua phép luat. Viéc chuyén
giao chi c6 hiéu luc khi Cong ty xac nhan viéc chuyén giao nay bang vin ban.

Chi dinh hoic thay d6i Ngudi thy hudng

Trong thoi gian Hop ddng bao hiém cé hiéu luc va Ngudi duoc bao hiém con
séng, néu Ngudi duoc bao hiém hodc ngudi dai dién theo phap luat cua
Ngudi dugc bao hiém dong ¥ bang van ban, Bén mua bao hiém co thé gui yéu
cau chi dinh, thay doi (nhitng) Nguoi thu huang hoac ty 16 thy huong caa moi
Ngudi thu huong. Viéc thay doi chi ¢ hiéu lyc khi dugc Cong ty chap nhan
bang van ban va Cong ty khdng chiu trach nhiém vé cac tranh chap (néu c)
ciia Bén mua bao hiém hoic nhiing bén lién quan dén viéc chi dinh, thay doi
Nguoi thy huong.

B6 sung hodc cham dt quyén loi bao hiém ting cuong theo quy dinh tai Diéu
13.

Cham dut Hop dong bao hiém trudc thoi han

Bén mua bao hiém c6 thé chdm dut Hop dong bao hiém trudc thoi han vao
bat ky thoi diém nao trong thoi gian hiéu luc caa hop dong bang céch giri yéu
cau bang van ban cho Cong ty. Hop dong bao hiém s& cham dut hiéu luc ngay
sau khi Cong ty nhan duoc théng béo bang vin ban tir Bén mua bao hiém.
Cong ty s& chi tra Gia tri hoan lai (néu co) sau khi trir di cac Khoan no (néu
c6) cho B&n mua bao hiém.

Khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém theo quy dinh tai Diéu 14.

Hay bo Hop dong bao hiém theo quy dinh tai Biéu 20.2.1 va tir chdi tiép tuc
tham gia bao hiém theo quy dinh tai DBiéu 4.

Céc quyén khac (néu c6) duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém va quy dinh
cua phéap luat.

Nghia vu cia Bé&n mua bao hiém

Cung cip, ké khai thdng tin trung thuc, day da va chinh xéac

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém cung cép, ké khai day du va trung thuc tat
ca cac thong tin can thiét dé Cong ty danh gia kha nang chap nhan bao hiém
cho Hop dong bao hiém nay. Viéc thim dinh stc khoe, néu c6, khong thay thé
cho nghia vu cung cip, ké khai thong tin day du, trung thuc, chinh xac cua
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19.2.2

19.2.3

19.2.4

Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Diéu nay.
Néu Bén mua bao hiém cé y cung cip khong day du thong tin hoic cung cp
thong tin sai su that nham giao két Hop ddng bao hiém dé duoc bdi thuong,
tra tién bao hiém thi Cong ty c6 quyén hay bo hop ddéng bao hiém. Cong ty
khéng phai boi thuong, tra tién bao hiém va phai hoan lai phi bao hiém cho
Bén mua bao hiém sau khi trir di cac chi phi hop ly bao gom chi phi kiém tra
y té va cac chi phi hop Iy khéc (néu co).
Bén mua bao hiém phai bdi thuong thiét hai phat sinh cho Cong ty (néu co).
Trong trudng hop Bén mua bao hiém vi pham nghia vu cung cap, ké khai
thong tin tai Piéu nay nhung viéc vi pham ndy khong 1am anh huéng téi
quyét dinh chap nhan bao hiém hozc quyét dinh khéi phuc hiéu luc Hop dong
bao hiém theo quy dinh ciia Cong ty tai tirng thoi diém, Cong ty van s& chi tra
quyén loi bao hiém néu cé su kién bao hiém xay ra theo quy tic, diéu khoan
ctia Hop dong bao hiém nay.
Trong truong hop Bén mua bao hiém cb y ké khai khong day du, trung thuc,
chinh x&c céc thdng tin can thiét theo yéu cau caa Cong ty, ma néu véi thong
tin chinh xé&c, Cong ty s& chap nhan bao hiém cé diéu kién, thi Hop dong bao
hiém tiép tuc duy tri hiéu luc va Cong ty c6 quyén:
e Thu thém khoan Phi bao hiém twong tng véi muc tiang rui ro (néu co);
va/hoac
e Diéu chinh lai S tién bao hiém tuong tng; va/hoac
e Loai trir trach nhiém bao hiém ddi véi su kién bao hiém phat sinh tur
hoidc lién quan dén thuong tat, bénh tat, khuyét tat khong dugc ké khai
day du, trung thuc va chinh xac.

Poc va hiéu 1 diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu cia Bén mua
bao hiém khi giao két Hop dong bao hiém va céc noi dung quy dinh trong
Hop dong bao hiém.

Dong phi bao hiém day du, dung han theo quy dinh tai Diéu 8.

Thong bao cho Cong ty truong hop thay d6i nghé nghiép hoic noi cur tri:

e Néu Ngudi dugc bao hiém thay d6i nghé nghiép, Bén mua bao hiém
phai théng béo bang vin ban cho Cong ty trong vong ba muoi (30)
ngay ké tir ngay c6 thay doi.

e Néu Ngudi duoc bao hiém roi khoi pham vi lanh th Viét Nam trong
thoi gian tir chin muoi (90) ngay lién tuc tré 18n, Bén mua bao hiém
phai théng béo bang van ban cho Cong ty tdi thiéu ba muoi (30) ngay
trude ngay Ngudi duoc bao hiém xuat canh.

e D4i véi cac thay doi, Cong ty co toan quyén quyét dinh (i) tiép tuc
thue hién bao hiém cho Nguoi dugc bao hiém twong tng véi cac diéu
kién bao hiém khong thay doi, hoic (ii) thay d6i mac Phi bao hiém rui
ro hozc (iii) loai trir trach nhiém bao hiém, hoic (iv) cham dut hiéu
luc Hop ddng bao hiém va hoan tra Gié tri hoan lai (néu cd) cho Bén
mua bao hiém sau khi trir chi phi kiém tra y té va cac Khoan ng (néu
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19.2.5

19.2.6

co).
Cong ty cd quyén tir chéi chi tra quyén lgi bao hiém néu Bén mua bao hiém
vi pham nghia vu thong bao quy dinh tai Biu nay.

Cap nhat thdng tin c& nhan

Trong thoi han hiéu lec caa hop dong, Bén mua bao hiém phai théng bao
ngay bang vin ban cho Cong ty bt cir thay ddi nao vé loai gidy to tly than,
s6 gidy to tly than, ho va tén, ngay thang niam sinh, gidi tinh, qudc tich, thdng
tin lién hé so voi thong tin da duoc sir dung trong Hop dong bao hiém.

Céc nghia vu khac theo quy dinh tai Hop ddng bao hiém va quy dinh cua
phap luat.

Piéu 20 QUYEN VA NGHIA VU CUA CONG TY

20.1

20.2

20.1.1
20.1.2

20.1.3

20.2.1

20.2.2

Quyén cia Cong ty

Thu phi bao hiém theo quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

Yéu cau Bén mua bao hiém cung cap day du, trung thuc moi thdng tin c6
lién quan dén viéc giao két va thuc hién Hop ddng bao hiém.

Quyén khac theo quy dinh tai Hop dong bao hiém va quy dinh cua phép
luat.

Nghia vu cia Cong ty

Cung cap, giai thich day du, trung thuc va chinh xac théng tin cho Bén mua
bao hiém

Cong ty co trach nhiém cung cap diy du, chinh xac thong tin lién quan dén
Hop ddng bao hiém, giai thich cac quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém
cho Bén mua bao hiém.

Trudng hop Cong ty ¢b ¥ khong thyuc hién nghia vu cung cap thdng tin hoic
cung cap thdng tin sai sy that nham giao két hop dong bao hiém, Bén mua
bao hiém c6 quyén hay bo Hop dong bao hiém, duoc hoan lai phi bao hiém
da dong. Cong ty phai boi thuong thiét hai theo thuc té phét sinh cho Bén
mua bao hiém do viéc cung cap thong tin sai su that (néu co).

Bao mat thong tin khach hang

Cong ty khong duoc chuyén giao théng tin ca nhan do Bén mua bao
hiém/Nguoi duoc bao hiém cung cip tai Hop dong bao hiém cho bat ky bén
thir ba nao khac, trir cac truong hop sau day:

e Thu thap, str dung, cung cip, chuyén giao theo yéu cau cua co quan
nha nudc ¢6 tham quyén hoic cho cac muc dich tham dinh, tinh toan
phi bao hiém, phéat hanh hop dong bao hiém, thu phi bao hiém, tai
bao hiém, trich lap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén lgi
bao hiém, nghién ciru thiét ké san pham, phong chéng truc lgi bao
hiém, phong chéng rua tién, phong chdng tai tro khung bd va phong
chéng phd bién vii khi huy diét hang loat, nghién ciru, danh gia tinh
hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mtrc 46 day da vén, yéu cau von.
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e Cung cap, chuyén giao cho co quan nha nudc c6 tham quyén theo
quy dinh ctua phap luat.

e Ciéc truong hop khac duoc Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém
ddng y trude bang van ban.

20.2.3 Thdng béo cho Bén mua bao hiém vé tinh trang hop ddng bao hiém khi gia

tri tai khoan khong du dé thanh toan cho khoan phi bao hiém rui ro, phi quan
Iy hop ddng cho thang ké tiép dan dén nguy co hop ddng mat hiéu lyc.

20.2.4 Théng bao bang vin ban cho Bén mua bao hiém tinh trang hop dong bao

hiém va két qua hoat dong caa quy lién két dau tu trong thoi han 90 ngay tir
ngay két thirc nam tai chinh.

Piéu 21 MIEN TRUY XET TRACH NHIEM

Khi Nguoi dugc bao hiém con séng, cac noi dung cung cap, ké khai khdng chinh
x&c hoac bo sét trong Gidy yéu cau bao hiém nhan tho va cac gidy to co lién
quan s& dugc Cong ty mién truy xét sau hai muoi bon (24) thang ké tir Ngay
hiéu luc hop dong hoic ké tir ngay khoi phuc hiéu lec gan nhat, trir truong hop
cac noi dung cung cap, ké khai cd anh huong dén quyét dinh chap nhan bao
hiém ma néu biét duoc nhitng noi dung chinh xéac, Cong ty s& tir chdi bao hiém
hodc chip nhan bao hiém véi muc phi bao hiém cao hon hoic loai trir tréch
nhiém bao hiém.

Piéu 22 CHAM DUT HIEU LUC HQP PONG BAO HIEM

22.1
22.2

22.3

22.4

22.5
22.6

Hop ddng bao hiém nay s& cham duat hiéu luc khi xay ra mot trong cac su kién
sau, tuy su Kién nao xay ra trudc:

Ngay d4o han hop dong;

Hop ddng bao hiém bi huy bo, bi don phwong chim dit hiéu lyc truéc thoi han
theo quy dinh tai Piéu 15.2, Biéu 19.1.8, biéu 19.2.1, Piéu 19.2.4, biéu 20.2.1;
Bén mua bao hiém tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém theo quy dinh tai Diéu 4;
Hop ddng cham dut hiéu lyc va khong duoc khdi phuc hiéu luc theo quy dinh tai
bieu 14.1;

Nguoi duoc bao hiém tir vong hoic bi thuong tat toan bo vinh vién;

Céc truong hop khéc theo quy dinh tai Hop dong va quy dinh cua phép luat.

Diéu 23 GIAI QUYET TRANH CHAP

23.1

23.2

Moi tranh chip phat sinh tir hoic lién quan dén hop ddng s& duogc giai quyét
thong qua thuong luong giita cac bén. Truong hop khong thé thuong luong,
tranh chip s& dugc dua ra Toa 4n nhan dan co tham quyén theo quy dinh phép
luat dé giai quyét.

Thoi hiéu khai kién 1a ba (03) ndm ké tir ngay ngudi c6 quyén yéu cau biét hoic
phai biét quyén va lgi ich hop phap caa minh bi xam pham.
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PHU LUC: PINH NGHIA THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN

Bang thuong tat toan b vinh vién

Khoan  |M® ta mat mat va thuong tat

1 MU hai mét. (xem Ghi chi 1)

2 Mat ca hai ban tay tinh tir ¢6 tay tré 1én, hoic ca hai ban chan tinh tir mit c&
chan tro Ién.

3 Mat mot ban tay tinh tir ¢o tay tré 18n va mot ban chan tinh tir mat ca chan tro
Ién

4 MU mot mat (xem Ghi cha 1) va mat mot ban tay tinh tir ¢b tay trg 1én, hodc mu
mot méat va mat mot ban chan tinh tir mét ca chan tré Ién.

5 Mat hoan toan va khong thé phuc hdi duoc kha niang néi (xem Ghi chd 2) hoic
kha nang nhai. (xem Ghi chu 3)
Mat toan bo va vinh vién chirc ning cuta tat ca cac chi. (Ghi chu 4)
Ton thuong co thé tir 81% tré Ién theo xac nhan caa Co quan y té hoac Hoi
dong giam dinh Y khoa cap Tinh, thanh phd truc thudc trung wong trd 18n.

Ghichi 1 1-1.Viéc xac dinh thi luc duoc dua trén qui trinh diéu chinh tim nhin.

1-2. “Mu” c6 nghia 1a két qua do thi lyc s& vinh vién bang hodc dudi ngudng
0,02 theo Biéu db thi luc cua Landolt hoic twong dwong.

Ghi chti 2 “Mat hoan toan va khdng thé phuc hoi dugc kha ning néi” c¢6 nghia 1a roi vao
mot trong nhirng truong hop sau:

2-1. Mat kha ning néi rd duoc ba (03) trong bén (04) am thanh dé tao thanh loi
noi nhu &m moi, 4m rang, &m vom, am ludi ga.

2-2. Mat day thanh am.

2-3. M4t ngdn ngir phat sinh tir suy giam cia co quan néi duoc xac dinh 1a mat
kha nang noi.

Ghi ch 3 “Mat hoan toan va khdng thé phuc hoi dugc kha ning nhai” cé nghia 1a mat kha
nang nhai hoic nuét, ngoai trir véi thirc an 1ong, do cac co quan hay chirc ning bi
hu hong (trir nhiing ton thuong vé ring) dan dén khong thé nhai hozc nuét.

Ghi ch(i 4 Mat toan bo va vinh vién chirc ning cua tat ca cac chi nghia l1a mat hoan toan, liét

hoan toan va khong thé phuc hdi duoc chirc nang cua ca hai tay va hai chan. Mat
hoan toan, liét hoan toan va khdng thé phuc hdi duoc chic ning cia tay duoc
tinh tir 6 tay tré 18n; mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc
chirc nang ciia chan dugc tinh tir mét ¢4 chén tro 1én.

Nguyén tic chung (4p dung ddi voi tat ca cac khoan tir 1~7 trong bang thuong
tat toan bo vinh vién):

Viéc xac dinh Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat todn bd va vinh vién trong
Bang thuong tat toan bo vinh vién duoc thuc hién khéng sém hon mot tram tam
muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém hoac tir ngay bénh 1y duoc
chan doan, trir truong hop Nguoi dugc bao hiém bi mat hoan toan bo phan co thé
(tay, chan hoic mit).
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